
 

  

LA CGT SIGNE LES NAO 2021 
Quelques avancées! 

 

 

C’est dans un tel contexte que la négociation annuelle obligatoire 2021 a 
été particulièrement mal engagée dès la fin 2020. Malgré la bonne santé 
de l'entreprise et les 24 639 434 € de bénéfices engrangés en 2019, la 
direction avait finalement refusé des augmentations de salaire lors des 
NAO 2020, alors que la CGT avait obtenu des avancées. 
 

La CGT revendique une augmentation générale des salaires de 3% 
 

Face à cette revendication, la Direction a fondé ses propositions en se 
cramponnant au contexte de crise économique et sanitaire. Pourtant, tout 
le monde le sait, les résultats financiers ne cessent de s’améliorer. 
Dès l’ouverture des NAO, la politique de revalorisation salariale de 
START PEOPLE s’appuyait sur une enveloppe de 2% d’augmentation 
dont 0.75% d’augmentation de la grille plancher et de 1.25% 
d’augmentation individuelle. 
 

Pour la CGT, cette négociation annuelle qui porte essentiellement 
sur les salaires, mais pas que, devait battre en brèche la 
discrimination vécue par les jeunes consultantes d’agence et les 
jeunes assistantes des pôles de gestion. 
 

Lors de nos déplacements sur le terrain, plusieurs consultantes-juniors 
nous font part de leur déception et mécontentement au sujet des salaires. 
L’absence d’évolution salariale, le manque de reconnaissance, malgré 
des conditions de travail difficiles, n’étaient plus supportables. 
Au cours des négociations, la CGT a pesé de tout son poids pour faire 
entendre à l’entreprise que les consultants-juniors devaient être pris en 
considération.  
La Direction a au moins entendu notre colère mais pour autant pas de 
quoi se réjouir.  
Par sa ténacité, la CGT a finalement réussi à enfoncer un coin et a pu 
obtenir deux importantes avancées. 
 

Pour les salarié-e-s permanent-e-s 
 

- Evolution professionnelle pour les consultantes-junior 
embauché-es avant ou pendant 2018. Au bout de 3 ans 
d'ancienneté, elles deviennent consultantes ou assistantes de 
pôle. Pour devenir consultantes, les consultantes-junior passent 
du niveau C au D avec une augmentation de salaire. 
- pour plus de reconnaissance d'ancienneté, l'ajout dans la grille 
des deux paliers 5-10 ans et 10ans et plus avec une 
augmentation respective de 90 euros et 30 euros  
- l’application rétroactive des dispositions à partir de janvier 2021 
et non d'avril comme initialement prévu. 
 

Pour les salarié-e-s intérimaires en CTT 
 

- Possibilité pour l’intérimaire de prendre ses congés payés sans 
que ni l’agence ni le client ne puisse lui en imposer. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le résultat de cette NAO aurait pu être meilleur ? Sans doute. 
Mais posez-vous la question suivante :  
Pourquoi la Direction accorderait une augmentation générale 
plus conséquente si aucun mouvement de grève ne se fait 
sentir ? Si les salarié-e-s ne rejoignent pas un syndicat intègre 
et combatif ? 

Pour ces raisons, la CGT a décidé de signer 
l’accord NAO 2021.  
Notre syndicat a été le seul à avoir exprimé 
devant la Direction la nécessité d’en finir avec 
les inégalités et les discriminations vécues par 
les jeunes consultantes et assistantes des 
pôles. 

Sachez-le, lors de ces NAO, la CGT avait revendiqué une augmentation de 1.5% de la subvention 
des activités sociales du CSE. Le syndicat FO s’est totalement opposé et a refusé de rejoindre la 
CGT, privant ainsi les salariés de plus de droits et de prestations. 
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Bulletin d’adhésion à retourner : 
CGT START PEOPLE  - Case 460 – 263, rue de Paris - 93514 Montreuil Cedex  

 � 06 81 21 93 14  � 01 55 82 89 80  � 01 55 82 89 79  
 Courriel : cgt.startpeople@gmail.com           - Site Internet : startpeople.cgt.fr 

 

Nom : ………………………………..…………  Prénom : ……………………...……………….…………... 
Adresse : …………………………………………………..…………………………………………………………… 
Code postal : ………………………….………..  Ville : ……………..……………………………….............. 
Date de naissance : …………………………..…  Fonction : ………………………… Agence : …………….. 
Téléphone : ………………………………..……  Mail : …………………………………………………….…. 
        Signature : 
� Je me syndique  
 

� J'envoie un chèque libellé à l'ordre la CGT START PEOPLE (4 mois de cotisations minimum) 
 

� J'opte pour le prélèvement automatique (Merci de joindre un RIB) : 
x Montant de la cotisation mensuelle (1 % du salaire net) : ……………..  € 
x Date de prélèvement au ……………. de chaque mois. 
 

La cotisation syndicale mensuelle est de à 1 % du salaire net, avec un minimum de 10 €.  
"66% du montant de vos cotisations sont déductibles de vos impôts sur les revenus. Si vous n'êtes pas imposable, vous avez droit à un crédit 
d'impôts, le Trésor Public vous remboursera donc 66% du montant de vos cotisations". 

 

En finir avec l’impunité  
 

Chez START PEOPLE, l’obstination sur les résultats financiers et la réduction des coûts se traduisent par une 
charge de travail écrasante, des pressions incessantes et parfois le mépris et le mensonge. Malgré le “GREAT 
PLACE TO WORK”, les risques psychosociaux s'accroissent dans l'entreprise. 
 

Bien que START PEOPLE tient un beau discours humaniste et conquérant, personne n’est à l’abri. 
Comme dans n’importe quelle autre entreprise, vous pouvez devenir la proie facile d'une poignée de 
responsables hiérarchiques ambitieux, médiocres ou incapables. 
 

La souffrance au travail existe bel et bien. Chaque année, des dizaines de salarié-e-s permanent-e-s quittent 
l’entreprise. 
Victimes de cabales finement organisées par quelques managers sans scrupules, certain-e-s sont licencié-e-s, 
d’autres finissent par subir une rupture conventionnelle ou démissionnent. 
 

Au sein du réseau, certains managers inoculent un climat délétère, frustrant, démotivant. Brimades, humiliations, 
fanfaronnades, coups tordus, engendrent des dégâts qui finissent par épuiser, voire anéantir les salarié-e-s. 
Les consultant-e-s et assistant-e-s qui pleurent secrètement dans les toilettes ou dans leur voiture 
sont plus nombreu-s-e-s qu’on ne le pense. 
 

Pourtant, les vrais fauteurs de trouble ont rarement été sanctionnés, elles et eux qui par appétit du gain, jalousie, 
narcissisme ou perversité, refusent d’assumer leur rôle et responsabilités.  
Certains directeurs régionaux et responsables de secteur, quelques responsables d’agence, passent plus de 
temps à chercher des coupables au lieu de traiter les problèmes et de se montrer plus à l’écoute de la souffrance 
vécue par le personnel. Ces responsables sont ceux-là même qui sapent la bonne ambiance dans l’entreprise, 
dégradent son image de marque, tout en se prenant pour les maîtres à bord ! 
 

La CGT demande à la Direction de stopper ces responsables qui mettent beaucoup de zèle à se déplacer 
en agence, s’exciter au téléphone ou à l’affût de la moindre erreur, dans le seul but de traiter les salarié-e-s 
comme des serpillères pour les faire partir ou les licencier. 

Pour la CGT, il est temps que START PEOPLE se dote d’une politique managériale respectueuse des salarié 
é-s.  
La Direction doit se saisir de cette question et éradiquer d’une fois pour toutes le management par la peur. 
 

Les élu-e-s CGT tiennent à remercier toutes celles et ceux qui nous font part de leurs 
situations difficiles, individuelles ou collectives, de leurs inquiétudes, de leurs 
réflexions ou de leurs propositions. Pour les autres, sachez que vous ou votre 
collègue, vous pouvez être le prochain à figurer sur la « liste ». Personne n’est à l’abri. 
Si vous êtes témoin de pressions, intimidations et abus envers vos collègues, écrivez-
nous à : cgt.startpeople@gmail.com. Votre anonymat est garanti. 

MARS-AVRIL 2021 


